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CERTIFICA QUE
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> Asistio al
CURSO ASPECTOS BASICOS DE CALIDAD EN EL SERVICIO, CENTRO DE
CONCILIACION Y/0O ARBITRAJE REQUISITOS GENERALES DEL SERVICIO
NTC 5906:2012

Con una intensidad de 16 horas
El contenido del curso comprendio:

- ASPECTOS BASICOS DE CALIDAD EN EL SERVICIO, CENTRO DE CONCILIACION Y/O ARBITRAJE
REQUISITOS GENERALES DEL SERVICIO NTC 5906:2012 (16 horas).

Bogota (Colombia), 13 de marzo de 2025




